1. Sasaran Reformasi Birokrasi Periode 2020-2024:
e Birokrasi yang bersih dan akuntabel
e Birokrasi yang kapabel
e Birokrasi yang dapat memberikan pelayanan prima

Capaian indikator dari 3 sasaran diatas, sbb:

A Birokrasi yang akuntabel dan bersih

1 Opini Keuangan BPK | WTP WTP WTP WTP Inspektorat
2 Maturitas SPIP Level 3 Level 3 Level 3 Level 3 Inspektorat
3,045 3,045 3,762 3,838
3 Tingkat Maturitas Level 2 Level 3 Level 3 Level 3 Inspektorat
APIP
4 Indeks SAKIP BB BB BB BIm keluar | Biro Organisasi
77,05 78 78,44

B Birokrasi yang kapabel

1 Skor Evaluasi - 72 72 72 Biro Organisasi
Kelembagaan P-4 P-4 P-4
(Permenpan 20/2018)
2 Tingkat Kematangan | - 38 38 44,79 Biro Organisasi
Pemprov. Bali Tinggi Tinggi Tinggi
Permendagri
99/2018)
3 Indeks Sistem Merit - Kurang Baik Sangat Baik | BKD
207,5 260 330
4 Indeks Profesionalitas | - - Rendah Rendah BKD
ASN 64 56,27
Peringkat VI
5 Indeks SPBE Kurang Kurang Kurang Sangat Baik | Diskominfos
1,62 1,62 1,62 3,68
6 Indeks KIP Cukup Menuju Informatif | Informatif Diskominfos
Informatif | Informatif
61,71 85,87 92,2 93,62
7 Indeks Tata Kelola Baik Biro PBJ
PBJ 84,52
8 Tingkat kematangan | - level 3 level 3 level 3 Biro PBJ
UKPBJ
9 Indeks Arsip 77,6 B BB Blm keluar | Dinas Arsip &
60,02 70,13 Perpus




C Birokrasi yang memberikan pelayanan prima

1 Indeks Pelayanan C B- B- BIm keluar | Biro Organisasi
Publik 2,99 3,36 3,295
2 Kepatuhan Pelayanan | Hijau Hijau Hijau Hijau Biro Organisasi
Publik dr 83,72 83,72 83,72 83,72
Ombudsman
3 Indeks SKM Baik Baik Baik Baik Biro Organisasi
79,47 82,08 83,17 84,53




